
یارمەتی وەربگرە 
لە کاتی داوا 

پێشکەشکردن بۆ 
کرێدتی جیهانی 
 Universal(

)Credit

 بێبەرامبەر پەیوەندیمان پێوە بکە:
08000 241 220

ڕاوێژکاران لە کاتژمێر 8 بەیانی تا 6 ئێوارە بەردەستن، لە 
ڕۆژانی دوو شەممە تا هەینی

پشتیوانی بە ئۆنلاین بەدەست بێنە یان نزیکترین 
شوێنی خزمەتگوزاری ڕوو بە ڕوو بدۆزەرەوە لە: 
citizensadvice.org.uk/helptoclaim

ئێمە دەتوانین یارمەتیت بدەین لە قۆناغە 
سەرەتاییەکانی داوا پێشکەشکردن بۆ وەرگرتنی 

هاوکاریی کرێدتی جیهانی، هەر لە کاتی 
پێشکەشکردن تا ئەو کاتەی یەکەم بڕە پارەی 

تەواوەتی وەردەگریت.

 یارمەتی کاتی داوا پێشکەشکردن خزمەتگوزارییەکی تایبەتە کە لە لایەن بەشی 
 ڕینماییکردنی هاوڵاتیانەوە دابیندەکرێت.  

ئەم خزمەتگوزارییە بێ بەرانبەرە، سەربەخۆیە، بێلایەنە و زانیارییە نهێنیەکانت دەپارێزێت.

Get help 
applying for 

Universal 
Credit

Call us for free: 

08000 241 220
Advisers are available 8am to 6pm,  
Monday to Friday.

Get support online or find your nearest face 
to face service at: citizensadvice.org.uk/
helptoclaim

We can help with the early stages 
of a Universal Credit claim, from 

the application through to the first 
full payment. 

Help to Claim is a dedicated service from Citizens Advice.  
It’s free, independent, confidential and impartial.


